CORSO “Gestione dell’imprevisto e strategia in tempo reale”

A CHI E' RIVOLTO:

Al personale tecnico-amministrativo.

OBIETTIVI:

Obiettivo del corso € accompagnare i partecipanti a:

- Sviluppare le proprie capacita di pensiero creativo

- Impegnare I'immaginazione, al fine di trovare un modo di raccogliere tutte le sfide, sia quelle che
e possibile sia quelle che non & possibile prevedere.

- Arrivare ad un processo strategico “vivo”, in grado di ascoltare lo scenario che cambia e di
sviluppare dei principi guida, che poggino le basi sull’identita condivisa dell’organizzazione.

- Riconoscere e gestire lo stress, le resistenze ed i comportamenti negativi nell’affrontare e
coordinare la risposta ad un evento inaspettato

CONTENUTI:
e Lefasielo sviluppo del processo creativo
e Metodi di Creative Problem Solving
e Laboratorio di sviluppo del pensiero creativo
e Mappare e ad ascoltare con continuita lo scenario in cui ci si trova ad agire

Esplorare I'impatto di possibili eventi futuri sul proprio sistema e le risposte strategiche a questi
eventi

e Allaricerca dei principi guida: cosa indirizza le nostre decisioni
Laboratorio di strategia in tempo reale e prontezza di reazione all'imprevisto
Gestione e trasformazione dello stress e dei comportamenti negativi

PRE-REQUISITI:

Verra utilizzata una metodologia esperienziale, che constera di esercitazioni, simulazioni e role
playing, con il fine di coinvolgere attivamente i partecipanti e la loro esperienza e condurre ad un
ricerca piu creativa, piu libera. Sono dunque da considerarsi dei buoni pre-requisiti la curiosita e la
voglia di lavorare insieme e mettersi positivamente in gioco.

DURATA:

20 ore di cui 12 in aula e 8 dedicate allo studio individuale



